Yadley MERAND

Conseillere en point de vente

Professionnelle dotée d'un grand sens de I'organisation et d’une solide connaissance en vente et la mise en place de produits
dans les rayons, je désire évoluer au sein de de votre équipe de vendeuse commerciale.

Je sais m'intégrer sans difficultés dans de nouveaux contextes de travail grice a un véritable esprit d'équipe et a d’excellentes
capacités d’écoute et de communication

Expérience & yadoufleurius5@gmail.com
&, 0754056882

Intermarché - Gestionnaire approvisionnement )
Q 95800, Cergy St Christophe

Vauréal - CDD (09/2021 - 12/2022)
e Passage des commandes et planification des livraisons avec les
fournisseurs, réception et controle des marchandises.
e Réception des marchandises et controle de conformité en vérifiant les Compétences
quantités et I'état.
e Vente et marketing

EDEN GROUPE - Technicien de surface * Ventes croisées de produits et
Saint I'aumo6ne — CDD (01/2019 - 12/2021) services
* Nettoyage et entretien des locaux de maniere méthodique dans le * Techniques de vente
respect du protocole de ménage et du planning de travail. ¢ Miseen rayon
o Gestion de l'approvisionnement des produits de nettoyage et du
matériel.
EDEN GROUPE - Assistante Gardien D'immeuble Savoir - étre
Franconville - CDD (02/2018 - 12/2021)
» Gestion du standard téléphonique, transfert des appels, accueil et
orientation des visiteurs. o Ecoute active
e Suivi rigoureux des dossiers administratifs, notamment la gestion des e Service client
contrats et des factures. e Gestion des stocks

e Esprit d'équipe
. e Autonomie dans le travail
Formation

Formation Excellence en point de vente
01/2025 — En cours

Génération France — Cergy Lang ues
e Accueillir les clients avec courtoisie et professionalisme . . .
. . . . , Francais Anglais

e Identifier leur besoins et conseiller sur les produits adaptés. .

i . Courant Notions
o Présenter et argumenter sur les prodmts pour conclure une vente
e Proposer des ventes additionnelles
o Gérer I'encaissement
e Satisfaire les clients Centres d'intérét
e DParticiper a la mise en place de promotion
e Assurer la bonne presentation du magasin e Musique

¢ (Cinéma

CAP : Gardiennage 10/2023-07/2024

ASSIST' FAMILLE (Cergy)

Baccalauréat: 09/1998-07/1999



